
近江牛ホルモン焼肉結～むすび

「名物メニューと居心地の良さで地元客に愛される焼肉店造り」をモットーに販路開拓の促進（新規顧客の
獲得）としてチラシを印刷し駅前ラックへの設置しました。
また、顧客満足の向上（既存顧客のリピート率の向上）に繋げるため掘りごたつの床面を上げて、特に高
齢者や子供にも利用してもらいやすくするための店内改装を試みました。お陰さまでお客様に喜ばれ、口
コミから口コミで以前よりも少しづつではありますが利用者が増えてきた事は大変喜ばしいことと感じて
おります。

事業名： 名物メニューと居心地の良さで地元客に愛される焼肉店造り
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