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守山商工会議所

儲かる 使える 損しない ビジネスに役立つ情報をお届け！

　  上記相談のお申し込みお問い合わせは
指導課 ( 担当 岡田 ) まで  TEL 077-582-2425

　各種相談案内 ●相談無料　●予約制

＜知的財産等相談＞ ５月11日（水）13：30・14：30・15：30日　　時

INPIT滋賀県知財総合支援窓口相 談 員

＜事業承継等相談＞ ５月11日（水）
10：00・11：30・13：00・14：30

日　　時

滋賀県事業承継・引継ぎ支援センター相 談 員

＜法律相談＞ 5月25日（水）10:00 ～ (30分単位)日　　時

平柿法律事務所相 談 員

時間外労働の削減や各種助成金など働き方改革に関する相談は、滋賀働き
方改革推進支援センターへ。社会保険労務士等の専門家が無料でサポート。
フリーダイヤル　0120-100-227

「LINE」でできるファン作り
～守山の好事例紹介～
株式会社ごえん 西村建郎氏

10
ー
11

補助金・支援金情報8
ー
9

個人スタジオだからこそできる
ピラティス＆ボディメイク
Lucia(ルチア)

14

３密対応飲食店の支援を再開！
守山の経済活性へ
Turu no Omotenashi

15

守山商工会議所にお申し込みいただくことで特別価格(10％割引)にて受講できます。
詳しくは、ホームページをご覧ください。
https://moriyama-cci.or.jp/examination/boki/bokiweb/

３-

５ 特集
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どこでも学べる！何度も学べる！
ネットスクール社のオンライン（Web）講座

簿 記 検 定 オンライン講座 申込受付中！



当所貸会議室101号室、102号室の椅子と
机が新しくなりました。

従来のものよりも軽いので、ご利用状態に
合わせたレイアウト変更も簡単に！スクールや
会議、セミナー等でのご利用はいかがでしょ
うか？プロジェクターやスクリーン、マイクな
どの備品も貸出しております。

貸会議室は守山商工会議所ホームページか
らも予約できます！
https://moriyama-cci .or.jp/
kaigishitsu/infomation/

貸会議室の椅子と机が
新しくなりました

ネットスクール社のオンライン（Web）講座の申込受付を開始いたしました。
守山商工会議所を通じてお申込みいただくと、通常料金より10％割引の特別料金にて
ご受講いただけます。

① どこでも学べる！何度も学べる！
インターネット環境とPCやモバイル端末があ

れば受講可能です。自宅や職場、休憩時間や通
勤時間も学習時間に変わります。

② 下位級の復習もバッチリ！
「倍速再生」「下位級講義配信」で復習もバッ

チリ！
オンデマンド講義は1.5倍速・2倍速再生が可

能！もう一度講義を見直したい！お昼休みに少し
でも学習したいなどの場合、パソコン・スマート
フォン・タブレット端末で倍速再生で講義がご
覧いただけます。

③ 様々な試験形式に対応！
直前対策講座は試験形式に合わせて学習可能。
従来の6月・11月・2月に実施の紙で解答する「統一試験」
随時受験可能な試験会場のパソコンで試験を受ける「ネッ

ト試験」、団体試験を実施希望の企業や教育機関等で実施が
できる「団体試験」、それぞれの試験形式に合わせて学習が可
能です。

④ 質問サポートも充実！
受講生専用SNS【学び舎】のQ&A掲示板にて、今までにい

ただいたご質問の閲覧と新規の質問ができます。また、電話・
メールでもご質問いただけます。

ネットスクール社のオンライン（Web）講座のポイント

簿 記 検 定 オンライン講座 申込受付中！

お申し込みは守山商工会議所ホームページもしくは窓口から！

お申込みに関するお問い合わせ　守山商工会議所 業務課 検定担当
TEL：077-582-2425　FAX：077-582-1551　MAIL：kentei@moriyama-cci.or.jp
URL：https://moriyama-cci.or.jp/examination/boki/bokiweb/

あすのたね
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特集

　　 災害時への備えは大丈夫ですか？
近年、地震や台風による豪雨等の自然災害が全国各地で頻発しています。自然災害や感染症拡大は、一時の事業休止に止ま

らず、サプライチェーン全体にも大きな影響を及ぼすおそれもあり、影響が長期にわたれば事業の存続にも関わることから、
自然災害や感染症に対する事前対策をしておくことが重要です。

　　 ＢＣＰと事業継続力強化計画
大きな自然災害等により被災した場合、一時的な事業中断はやむを得ない場合もありますが、被害を最小限にとどめ、中

核となる事業を早期に復旧させることが必要です。事業運営に大きな影響を及ぼす自然的災害や人的災害への対策となる計
画は事業継続計画（ＢＣＰ）と呼ばれています。万一に備え、中小企業にもＢＣＰ作成が勧められてきましたが、作成ノウハ
ウの不足等により、広く普及しているとは言えません。

そこで、中小企業の自然災害や感染症に対する事前対策（防災・減災対策）を促進するため、「中小企業の事業活動の継続
に資するための中小企業等経営強化法等の一部を改正する法律」が2019年7月より施行され、防災・減災に取り組む中小企
業がその取組内容（事前対策）をとりまとめた計画（名称：事業継続力強化計画）を国が認定する制度がスタートしました。

自然災害や感染症に備える！
～連携事業継続力強化計画について～

1

2

災害が発生した
とき、何をすれ

ば良いの？

復旧が遅れて、
取引先が離れたら

どうしよう…

頻発する大災害や新型ウイルス等による感染症の流行に、個々の事業所が単独で対策を講じることには限界があります。
そうした中、他の企業と連携すれば、資源の融通、代替生産や情報共有等、単独では対応できない部分を相互に支援しあえ
る「連携事業継続力強化計画」が注目されています。そこで、今回、改めて事業継続力強化計画の策定とともに、連携による
策定の有効性とその効果、導入事例について紹介します。

業務がストップ
したら困る。

（１）国の施策
事業継続力強化計画を経済産業局に申請し、認定を受けた事業者は次のメリットを受けることができます。

　　 認定のメリット3

●認定ロゴマークをホームページや名刺、パンフレットなど
に使用できます！

●補助金の優遇措置が受けられます！
●中小企業庁のホームページに企業名とホームページＵＲＬ
が公表されます！

●認定計画に従って取得した防災・減災設備について、税制
優遇が受けられます！

●信用保証協会による信用保証枠が追加されます！
●日本政策金融公庫による低利融資（設備投資資金）を受け
られます！

※）上記の適用には一定の条件が必要となる場合があります。また、制度の内容が変更される場合があります。

「事業継続力強化計画」認定のメリット

特集
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（１）連携計画のメリット
平時には、防災・減災設備・備品などの確保や、被災時訓練の実施などを共同で行うことにより対策コストが抑制

でき、また事業者同士が連携して万一に備えていることをアピールすることにより発信力や交渉力が強まり、競争力
の強化にもつながります。また、万一の際には、互いに必要品の融通や代替生産等を行うことにより、事業の一刻も
早い回復等につなげることが可能です。更に３．（１）であげた国の施策メリットについては、連携計画を申請した認
定事業者全てが受けることができます。

（２）計画策定の具体的効果
実際に計画認定を受けた事業者からは以下の声が寄せられており、計画策定をきっかけに事業者の変化が見られま

す。
・従業員に対して災害対策についての意識啓

発ができた。
・関連会社から取り組みを評価された。
・社内の意識が高まり安否確認システムを導

入した。
・金融機関の信用が向上した。

・月1回対策内容や各々の役割確認を実施するようになった。
・危険予知訓練（KYT）を実施するようになった。
・あえて在庫を増やして、災害時にも部品供給が継続できるように

した。
・多能工化を実現した。
・火災保険を見直した。

【連携型が効果的なケース】
・連携事業者の協力による被災した事業所・工場の早期復旧
・被災が少ない連携事業者への代替生産や人員応援
・事業者それぞれが行っていた対策の集約化

（２）連携の態様
連携計画は、認定対象事業者が2者以上で申請することが必要です。組合とその組合員による連携も可能です。連

携の態様としては主に以下の３つが挙げられています。
一つ目は水平的な連携です。同業種又は異業種に属する複数の中小企業者で構成され、代替生産の実施や復旧等に

必要な人員や設備の融通、車両・倉庫等の相互利用などの取組が考えられます。
二つ目は垂直的な連携です。原材料・部品等の取引関係にある複数の中小企業者で構成され、水平的な連携での取

り組みに加え、例えば買い手側の企業が下請け中小企業者の事業継続力強化に向けたセミナーを開催したり、被害状

　　 認定対象事業者
認定を受けることができるのは中小企業者に限られます。中小企業者は、資本金の額及び常時使用する従業員の数で業種

分類別に定められています。また「会社」ではなくても、個人事業主や士業法人、企業組合、協同組合、事業協同組合等は「中
小企業者」とされています。

4

　　 連携事業継続力強化計画
事業継続力強化計画は個々の中小企業者が単独で作成・申請し（単独計画）、認定を受けることができますが、頻発する大規

模災害や新型ウイルス等による感染症の流行に対して、個々の事業者が対策を講じることには限界があります。そこで、他の
中小企業者と連携して相互に助けあう計画として連携事業継続力強化計画（連携計画）があります。連携計画は、単独で対応す
ることが困難なより大きな自然災害等に対し事業者同士が連携して対策を図ることによる、さらに効果的な計画です。

5

ＳＤＧｓへの貢献にもなります
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（同業・遠方企業との連携）

㈲リキハート ㈱いすい
連携計画の内容

本社：大阪市東住吉区
主要事業：クリーニン
グ業

本社：徳島県藍住町
主要事業：クリーニ
ング業

・災害による被害が軽度な連携事業者から被害が深刻な連携事業者に復旧や業務
継続のための人員を派遣することを確認

・災害発生時に速やかに重要データを共有できるよう確認
・重要データのバックアップ環境の整備
・被害が深刻な場合、他方の本社を代替場所として災害本部を立ち上げることを
確認

・意思決定者の確認

ダイシン㈱ 阪神紙器工業㈱
連携計画の内容

・避難場所や緊急連絡網を作成
・役員・従業員の自宅と事業者間の避難ルートを策定
・自然災害が発生した際の災害対策本部の設置場所を確認
・被害状況を共有し、不足するリソースを補完・融通することを確認
・被災事業者からの要請により、事業継続や復旧に必要な事務を代替すること
を確認

・事業情報のバックアップの取り方を共有し、災害時に速やかに相互データを
共有できるよう取決め

・教育・訓練の実施を確認

本社：大阪市東住吉区
主要事業：紙加工品製
造業

本社：大阪府八尾市
主要事業：紙加工品
製造業

（同業・遠方企業との連携）

㈲リキハート ㈱いすい
連携計画の内容

本社：大阪市東住吉区
主要事業：クリーニン
グ業

本社：徳島県藍住町
主要事業：クリーニ
ング業

・災害による被害が軽度な連携事業者から被害が深刻な連携事業者に復旧や業務
継続のための人員を派遣することを確認

・災害発生時に速やかに重要データを共有できるよう確認
・重要データのバックアップ環境の整備
・被害が深刻な場合、他方の本社を代替場所として災害本部を立ち上げることを
確認

・意思決定者の確認

ダイシン㈱ 阪神紙器工業㈱
連携計画の内容

・避難場所や緊急連絡網を作成
・役員・従業員の自宅と事業者間の避難ルートを策定
・自然災害が発生した際の災害対策本部の設置場所を確認
・被害状況を共有し、不足するリソースを補完・融通することを確認
・被災事業者からの要請により、事業継続や復旧に必要な事務を代替すること
を確認

・事業情報のバックアップの取り方を共有し、災害時に速やかに相互データを
共有できるよう取決め

・教育・訓練の実施を確認

本社：大阪市東住吉区
主要事業：紙加工品製
造業

本社：大阪府八尾市
主要事業：紙加工品
製造業

（事例１）同業・遠方企業の連携です。被災連携事業者が事業遂行困難な場合に、業務を代行することを意図した連携です。

（事例２）取引先による連携です。災害発生時においても両社の連携により製品供給を安定的に行うため連携です。

（３）連携計画認定の事例
近畿経済産業局管内では82件が連携計画の認定を受けています（2022年2月末現在）。近畿圏内における連携計画

の具体的な取り組み事例を紹介します。

況を共有し迅速な復旧を共同で行うなどが考えられます。
三つ目は地域における面的な連携です。工業団地・商店街・卸団地・地域の商工業者における親睦団体等による中

小企業者で構成され、水平的な連携での取り組みに加え、地方公共団体や自治会組織等の関係機関との協力関係の構
築などの取組が考えられます。

連携の態様は様々で、親会社と子会社の連携や、同一人物が代表を務めている複数事業者の連携など、三つの態様
に当てはまらない場合でも申請は可能です。まずは万一の際に助け合える連携事業者を決められた段階で商工会議所
など支援機関に相談することをお勧めします。

　　 計画策定に向けた支援
中小企業基盤整備機構（中小機構）では、全国で1,500件を超える計画策定支援を行い、

連携計画の取組事例の紹介動画も掲載しています。是非ご覧ください。

6

https://kyoujinnka.smrj.go.jp/case/

また、中小機構近畿本部（大阪市中央区）では、連携計画の策定を目指す中小事業者に対して、専門家を無料で派遣してい
ます。「今後、取組みたい」と考えている方はお問い合わせください。
（連絡先：近畿本部　地域・連携支援課　事業継続力強化計画　担当 TEL 06-6264-8621）

（独）中小企業基盤整備機構近畿本部　地域・連携支援課課長　豆谷篤

＜連携事業継続力強化計画の３つの類型＞

▶被災地域の製品・サービスの供給を
業界として支援する。

▶業界・業種の隆盛を維持する。

▶サプライチェーン内におけるトップ企業への
供給を維持する。

▶製品供給を継続し、サプライチェーン全体の
信用を維持する。

▶地域を支える企業群として、地域
経済や雇用の維持を図る。

▶地域経済の復興へ貢献する。

※ ３つの類型以外の連携も「その他の
連携」として認められます。

特集
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※５月１日現在1,100セット完売の場合は下記にて販売を予定しております。
５月 ７日(土) 200セット 販売場所　駅前総合案内所20周年記念イベント会場
５月22日(日) 200セット 販売場所　ルシオール アート キッズフェスティバル
　　　　　　　　　　　　　　　　　あまがいけプラザ　なかよしマルシェ会場

お知らせ
MORIYAMA

5月 のスケジュール

駅前イベント情報
駅前総合案内所
TEL（514）3765

もーりー

1 日
2 月
3 火・祝 憲法記念日
4 水・祝 みどりの日
5 木・祝 こどもの日
6 金
7 土
8 日

9 月 第225回珠算暗算能力検定受付開始
商業部会　役員会

10 火 正副会頭会議

11 水 工業部会三役会・役員会　
事業承継等相談　知的財産等相談

12 木
13 金 女性会　監査会・役員会
14 土
15 日

16 月 第161回日商簿記検定申込受付締切
しごとはじめ支援協議会

17 火
18 水
19 木 工業部会　視察研修
20 金
21 土
22 日
23 月
24 火
25 水 法律相談

26 木 第225回珠算暗算能力検定受付締切
女性会　通常総会

27 金 青年部　通常総会
28 土
29 日
30 月
31 火

「ヴィオリラ」という楽器を通して皆さまとの交流を大切にし心を癒す演
奏をします。馴染みのある曲目を演奏する中で、様々な手法（弓、ピック、
指、スティック奏）を使い色々な音色をお楽しみいただきたい。
曲目：いのちの歌、愛の讃歌、オンザサニーサイドストーリー　など

 ■ ヴィオリラ　コンサート                    　　　　　  “無料”

５月29日(日)　演奏時間　午後１時30分～２時30分

NPO法人守山弥生遺跡研究会で出会った３人が、それぞれが得意とし創
造の喜びを感じている趣味の作品（可愛い動物の切り絵、水彩画、竹かご）
約４０点を展示。

 ■ 切り絵・水彩画・竹かごの三人展　　　　“展示販売あり”

５月９日(月) ～５月15日(日)初日午前８時から最終日午後５時まで

４月に20周年を迎えた駅前総合案内所を写真で振り返ります。
※５月７日(土)10：00から 20周年記念イベントを駅前広場で開催します。
　先着300名様にもーりークッキープレゼント

 ■ 駅前総合案内所20年のあゆみ
５月２日(月) ～５月８日(日) 初日正午から 最終日午後３時まで イギリスと日本の風景画（水彩画）約２０点を展示。

 ■ イギリスと日本のビュウ　         　　　“展示販売あり”

５月30日(月) ～６月５日(日) 午前10時から 最終日午後３時まで

守山南中学校の書道部の書道パフォーマンスによる「平和」をテーマとした作
品とホタルをモチーフにした押し花や水彩画などの作品約１０点を展示。

 ■ ほたるの夕べ　～平和を祈って～                             　
５月16日(月) ～５月28日(土)

第11回ルシオールアートキッズフェスティバル 協賛
2022スイーツ＆フードバルチケット販売のお知らせ

令和４年5月１日(日) ～６月30日(木)	
チケット500円×5枚綴り(2,500円相当)を
2,000円で販売 チケット販売総数1,500セット
期間中登録店舗にて1枚500円の商品代または
飲食代として利用できます。(おつりはでません)
守山商工会議所・守山市駅前総合案内所

利用期間

内　　容

販売場所

チケット
販 売 中

クールビズのご案内

　ご理解を頂きますとともに、当所
で開催される会議などは、軽装でご
出席くださいますようお願いいたし
ます。

　当会議所は、夏の省エネルギー運動実施のため、

職員はノー上着・ノーネクタイで執務を行います。

5月1日日から10月31日月【※予定】まで

労働保険 年度更新をお忘れなく!!

なお、ご質問等がございましたら、お気軽
にお問い合わせください。
守山商工会議所
TEL：０７７－５８２－２４２５

　労働保険年度更新の時期が近づいてきま
した。
　労働保険は、６月１日㊌～７月11日㊊
までの間に、既に納付した前年度の概算保
険料の確定清算保険料の申告・納付を行う
ことになっています。

 information 
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会議・イベント 開催 報告 役員会・総会  　　 部会　　   青年部　　   女性会　　   その他（セミナー等）役 部 青 女 他

事業所名 代表者名 所在地 営業内容
有限会社カイロプラクティックさかい 酒 井 芳 大 伊勢町643-2 施術業
コアラムシ 吉 村 あ こ 水保町1176-9 グラフィックデザイン
株式会社ジャスティス 今 江 里 佳 今浜町5057-2 土木一式工事、管工事業
純近江牛　焼肉　茜 地 村 豪 斗 下之郷一丁目8-10北野テナント1階 焼肉店
Lucia 富 田 大 介 梅田町2-1セルバ守山112A ピラティスレッスン

吉 岡  駿 守山六丁目16-2フロントパーク守山1F 美容業
株式会社太洋商店 東 出 達 也 播磨田町587 繊維等卸売業
Pizzeria&Trattoria idyllic 大久保強志 守山一丁目6-12銀座ビル1階 飲食業
咲月 岸本美保子 古高町29-6 講師業

新しい会員さんです。共に、がんばりましょう！（敬称略）新入会員紹介コーナー

中小企業・小規模事業者向け補助制度説明会 3/30（水）

通常総会　3/28（月）

他

青

他

第１回常議員会　４/12（火）

春の健康診断　4/18（月）

議　題
１. 令和 4 年度 事業計画（案）並びに収支予算（案）について
２. 令和 4 年度 役員選任（案）について
３. 令和 4 年度 滋賀県商工会議所青年部連合会出向者及び、

近畿ブロック商工会議所青年部連合会出向者の選任（案）
について

　いずれの議案につ
いても賛成多数によ
り可決承認されまし
た。 議　題

１．新入会員の承認について

説明・報告
 ・令和3年度委員

会報告について
 ・夏季軽装の実施

について
 ・報告事項　他

場　所：守山商工会議所

場　所：琵琶湖マリオットホテル、Zoom

工業部会としては初めての守山市長との懇談会を開催

しました。
守山市の工業に対する振興施策や駅前の開発計画など

をお話いただき、工業部会からの質問や要望に対する回
答をいただきまし
た。工業部会では
今後も守山市長と
の懇談会を継続事 
業として開催し、市
内工業の活性化を
図っていきます。

中小企業・小規模事業者向けに国・県・市等から発表
されている各種補助制度等について、経済産業省近畿経
済産業局産業部中小企業支援課や守山市の担当者等より
説明していただきました。詳細については8頁をご覧いた
だくか、各補助金事務局のホームページをご確認いただ
き、申請をお考えの際は当会議所指導課までご相談くだ
さい。 会員事業所の福利厚生支援の一環として、事業主・従

業員並びにご家族の健康管理にご利用いただける春の健
康診断（集団検診）を実施し、49事業所162人に受診いた
だきました。

次回は、秋（11月）に実施予定ですので、是非ご受診く
ださい。

＜主な補助制度等＞
① 生産性革命推進事業
　・ものづくり補助金
　・小規模事業者持続化補助金
　・ＩＴ導入補助金
　・事業承継・引継ぎ補助金
② 事業復活支援金
③ 守山市からの情報提供
 　「守山市中小企業等デジタル化促進補助金」等

場　所：守山商工会議所 

工業部会　市長との懇談会　4/8（金）部

▲参加者からの質問に回答する宮本市長

▲各種補助金事業等に係る進捗状況について事務局より説明

▲開催挨拶する林青年部会長（令和3年度）

役

あすのたね
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小規模事業者が経営計画を作成して取り組む販路開
拓等や業務効率化の取り組みを支援

中小企業等のグリーン、デジタルに資する革新的製
品・サービスの開発又は生産プロセス等の改善に必

要な設備投資等を支援

IT活用した業務効率化、データ活用、インボイス制
度への対応等を支援

※賃金引上げ枠・後継者支援枠等の特別枠は補助上
限額や補助率が異なります

※複数社連携の場合は補助上限額3,000万円

※原則公募締切の1週間前までに、地域の商工会・
商工会議所窓口にて「事業支援計画書」（様式４）
の作成・交付を受ける必要があります。

事務局HP：
https://r3.jizokukahojokin.info/

事務局HP：
https://portal.monodukuri-hojo.jp/

事務局HP：
https://www.it-hojo.jp/

補助対象：チラシ作成、ウェブサイト構築、
               新商品試作開発、店舗改装等

補助対象：機械装置・システム構築費、新商品・サー
ビスの開発に必要な加工・設計・検査等
の外注費 等

公募締切：＜一般型・グローバル展開型＞
　　　　　10次締切 2022/5/11（水）
　　　　　＜ビジネスモデル構築型＞
　　　　　3次締切 2022/5/31（火）
※上記締切を含め、複数回の締切を予定

補助対象：ソフトウェア購入費、クラウド利用料、
導入関連費、ハードウェア購入費 等

公募締切：＜通常枠＞
　　　　　1次締切 2022/5/16（月）
　　　　　2次締切 2022/6/13（月）
　　　　　＜デジタル化基盤導入枠＞
　　　　　2次締切2022/5/16（月）
　　　　　3次締切2022/5/30（月）
※応募締切については、申請状況を踏まえて設定

  補助金情報
※2022/4/21時点の情報です。最新の情報は、各補助金事務局HPをご確認ください。

小規模事業者持続化補助金

ものづくり・商業・サービス補助金

IT 導入補助金

＜通常枠＞
補助額：上限 50万円　補助率 2/3

補助額：上   限 750 ～ 3,000万円
            補助率 1/2 ～ 2/3

補助額：30～450万円 補助率1/2～3/4

第8回 第9回 第10回 第11回

2022年
6/3㊎

【郵送】
締切日

当日消印有効
電子申請もあり

2022年
9月中旬

2022年
12月上旬

2023年
2月下旬

交付決定
通知

受領後
から

2023年
2/28㊋

申請受付
締切日

確定時に
案内

申請受付
締切日

確定時に
案内

申請受付
締切日

確定時に
案内

申
請
公
募
締
切

補
助
事
業
の
実
施
期
間

あすのたね
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ポストコロナ・ウィズコロナ時代の経済社会の変化に
対応するための企業の思い切った事業再構築を支援

事務局HP：
https://jigyou-saikouchiku.go.jp/

HP： https://jigyou-fukkatsu.go.jp/

HP： https://shiga-keizokushien.com/　

補助対象：建物建築・改修費、機械装置・システム
構築費、広告宣伝費 等

給付対象：新型コロナウイルス感染症の影響を受け、
2021年11月～ 2022年3月のいずれか
の月（対象月）の売上高が、2018年11
月～ 2021年3月の間の任意の同じ月（基
準月）の売上高と比較して50%以上又は
30%以上50%未満減少した事業者

給付対象：新型コロナウイルス感染症拡大の影響を
受ける県内中小企業等・個人事業主で、
国の「事業復活支援金」を受給し、県内
に事務所または事業所を有する方

申請期間：2022/5/31（火）まで

申請期間：2022/7月中旬まで

※商工会議所等の登録確認機関による事前確認の実
施は5/26（木）まで

公募締切：2022/6/30（木）締切の第6回公募を含
め３回程度の公募を実施予定

  補助金情報   支援金情報
※2022/4/21時点の情報です。最新の情報は、各HPをご確認ください。

事業再構築補助金 事業復活支援金

滋賀県事業継続支援金（第４期）

＜通常枠＞
補助額：100万円～ 8,000万円
補助率   2/3（中小企業）1/2（中堅企業）

給付額： 法         人  最大 250万円
            個人事業主  最大   50万円

支給額：中小企業等 20万円
            個人事業主 10万円

※補助金によっては同システムでしか申請できない
場合があります

※ 同システムでの申請には、様々な行政サービスに
ログインできる経済産業省が運営するサービス

「GビズID」が必要です。IDの発行には２～３週間
ほど時間がかかりますので、補助金の申請をお考
えの方はご注意ください。

経済産業省の各種補助金の申請については、
応募から採択後の手続きまでネットで24時間い
つでも申請可能な電子申請システム「jGrants」
をご利用ください。
jGrants HP： 
https://www.jgrants-portal.go.jp/

基準期間の売上高－対象月の売上高×5か月分

あすのたね
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COMPASS
ビジネス
コンパス

専門家による情報配信事業
by 観光理財部会

「LINE」でできるファン作り ～守山の好事例紹介～

みなさんがよくご存じの「LINE」。
今や知らない人の方が少ない、日本全国で使われ

ている「コミュニケーション」アプリです。
スマートフォンでLINEアプリをダウンロードし

て、アプリ上で友達や家族と繋がることで、無料通
話やチャットの機能が使えます。様々なスタンプを
ダウンロードしたり購入することができ、スタンプ
を送り合うことで、簡単にコミュニケーションが取
れるというのもLINEの特徴です。

ところで、みなさんはメルマガの開封率をご存知
でしょうか。実はこれ、非常に衝撃的な数字なの
です。登録者数にもよりますが、メルマガは基本
的に10%開封されれば、御の字と言われています。
10%ということは、1,000人登録者がいたとしても
100人にしか見てもらえないことになります。

対してLINE公式アカウントのメッセージ配信の開
封率は70%〜80%程度だと言われています。

1,000人登録者がいたら、約700 ～ 800人は開
封してくれるのです。

チカ守山様はこのメッセージ配信を、「イベント
の告知」「クーポンの配信」に利用されています。

このように、LINE公式アカウントを友だち追加し
てくれたユーザー（顧客）に対してメッセージを送
ることができます。

また、属性（エリア・性別・年齢層など）を絞るこ
ともできる*ため、ユーザーに合わせてメリットの
あるメッセージを送ることで、より高い誘導効果が
期待できます 。

（※ターゲットリーチ（≒配信先）100人以上の場合）

ビジネス用のLINE公式アカウントは、店舗や企業
のLINEアカウントで、セールや新商品の情報を配信
したり、イベントの告知に使うことができます。

開設数は300万件以上にものぼり、アカウントと
友だちになったユーザーの半数近くがクーポン利用
やキャンペーン応募などの行動に繋がっています。

LINEアプリにメッセージを配信すると、友だちに
なったユーザーへ通知が届き、すぐに気づいてもら
うことができます。

メールの場合は迷惑メールフィルタで弾かれた
り、メールボックスに埋もれてしまうことも多いで
すが、LINE公式アカウントであれば、ブロックされ
ていない限り100%友だちにメッセージを届けるこ
とができます。

さらに、クーポン配信やイベントの告知などがで
きるため、販促や配信効果の分析ツールとして使い
勝手の良いサービスです。

個人事業主も中小企業も大手企業も、「無料」でこ
のようなサービスを使えるようになったということ
は、ビジネスのチャンスが広がったといえます。

前回（昨年６月号）は各種機能をご紹介しました。
今回は、より身近に感じていただけるよう、守山商
工会議所会員事業所の「チカ守山」様の実際の活用事
例をご紹介しながらLINE公式アカウントの魅力をお
伝えいたします。

「LINE」とは？ メッセージ配信

「LINE公式アカウント」とは？

Business COMPASS 
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【観光理財部会 DX推進事業】
観光理財部会では、昨年度株式会社ごえん
と共に、LINE公式アカウント作成支援を
実施しました。同事業で作成した7事業所
のアカウントについて、アカウント運用の
アドバイス等を引き続き行っていきます。

クーポンが欲しくて友だち追加をしたものの、
その後の配信に興味が持てなければ「ブロック」さ
れる可能性が高まります。いかに友だちにブロッ
クされないように配信をしていくかが重要です。
ここで、クーポンは役立ちます。

頻度の調整は必要ですが、定期的にクーポンを
配信することで、「友だちになり続ける」メリット
を感じてもらうことが出来ます。

また、その中でも「抽選クーポン」はゲーム的な
要素があり、通常のクーポンを送付する時よりも、
イベント的に楽しんでもらえるものです。

皆さんも、ぜひチカ守山様のように、LINE公式
アカウントを活用してローコストで効果的な販促
を行ってみてください。

株式会社ごえんでは、アカウント作成支援や運
用代行等、各種メニューを取り揃えております。
お客様のご都合に合わせた最適なLINE公式アカウ
ント活用をご提案致します。ご興味のある方は、
一度ご相談ください。

LINE上で使用できるクーポン・抽選が作成でき
ます。

クーポンには「抽選」機能もあり、LINE公式アカ
ウントの管理画面で、抽選を作成し友だちに配信
します。友だちが抽選にチャレンジすると、あら
かじめ設定しておいた確率で、「当たり／ハズレ」
が表示され、当たりの方には、クーポンを配信す
ることができます。

チカ守山様では、毎月固定で抽選クーポンをメッ
セージで配信されています。

クーポン・抽選

～近江商人の三方良し精神でSNSマーケティングを
　通じて人・企業・社会の「ごえん」を繋ぐ～

株式会社ごえん

守山市立入町104-2 A号
TEL 077-583-5001
URL https://goen-marketing.com/

代表取締役  西 村 建 郎

Business COMPASS 
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メンタルヘルス職場でかんたん

セルフコントロールは
自分と向き合うことから

　法政大学卒。一般社団法人日本メンタルアップ
支援機構（メンタルアップマネージャ資格認定機
関）代表理事、産業カウンセラー、２級キャリアコ
ンサルティング技能士。企業内健康管理室カウン
セラーとしての長年の現場経験を生かした、人間
関係改善に必須のコミュニケーション、ストレス
マネジメントなどの分野を得意とする。現在は防
衛省、文部科学省などの官公庁をはじめ、大手企
業、大学、医療機関などで年間120件以上の講演・
研修を行い、机上の空論ではない「生きたメンタル
ヘルス対策」を提供している。著書に『よけいなひ
と言を好かれるセリフに変える言いかえ図鑑』（サ
ンマーク出版）ほか多数。

日本メンタルアップ支援機構
代表理事　

大野 萌子
おおの もえこ

「自分のことは、自分が一番分かっている」。本当
にそうでしょうか。実は自分の気持ちほど、つかみ
にくいものはありません。その原因の一つは、「他
者優先」の考え方です。おそらく多くの人が小さい
頃から「人に迷惑を掛けてはいけない」という言葉
を何度となく言われ続けてきたのではと思います。

「自分さえ我慢すれば」という場面が多ければ多い
ほど、自分の気持ちにふたをする機会も増えます。
自分の抱いた感情を相手に伝えずに我慢したり、自
分でその感情を抑えようと繰り返したりするうちに、
自分の欲求や気持ちがだんだんとつかみづらくなっ
ていくのです。

例えば、友達と「何か食べに行こう」となったと
きに「なんでもいいよ。決めて」が通例になってし
まっているような人は自分の気持ちを見ない癖が付
いてしまっているかもしれません。

では、見失っている自分の気持ちを取り戻すため
にどうすればいいのでしょうか。まずは、湧き上がっ
てきた気持ちを否定しないことです。「嫌なら嫌」「好
きなら好き」と感じた気持ちをそのまま受け止める
こと。「こんな気持ちになってはいけない」「こんな
ことを考えてはいけない」「こんな気持ち早く忘れ
てしまいたい」。このような気持ちは、さらに自分
の気持ちを抑え込み、ますますその感情を抑え込む
ことにとらわれる「強化」という状況を引き起こす
危険性があります。

とはいえ感情の赴くままに腹が立つ相手を罵倒し
てしまっては社会的な立場が危うくなります。しか
し、心の中で「むかつく、むかつく」と思っている
だけなら、誰にも迷惑を掛けません。嫌な記憶はな
くなりませんが、本来の気持ちと向き合うことで

「ま、いいかな」と、気持ちを受け入れられる回復
状態への早道にもなります。大切なのは、恐れずに

自分の気持ちと対峙（たいじ）することです。
日常生活で実践できる簡単なトレーニングとして

は、うれしいことがあれば「あ、今自分は、うれし
い気持ちになっている」、悲しいことがあれば「自
分は、悲しい気持ちにどう対処していいか分からな
い」というように、自分で自分の気持ちを意識して
把握することです。この繰り返しによって自分の心
の動きが徐々につかめるようになってきます。

隙間時間には、スマートフォンの画面ばかり見ず
に、自分の心を見る時間もつくっていただけたらと
思います。
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　日経ＢＰ総合研究所 上席研究員。1986年筑波
大学大学院理工学研究科修士課程修了。同年日本
経済新聞社入社。ＩＴ分野、経営分野、コンシュー
マ分野の専門誌編集部を経て現職。全国の自治体・
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梅田町

Lucia(ルチア)
セルバ1F

●
平和堂

●セルバ 
 

JR 守山駅直結セルバ１階にあるピラティス＆
ボディメイクスタジオです。
肩凝り、腰痛、膝痛などの原因の多くは姿勢
のゆがみからきます。Lucia ではその痛みを根
本的に改善。個人スタジオだからこそできる、
お一人おひとりのお悩みにしっかり向き合った
サポートをしております。

Lucia(ルチア)

▲ 店前写真

▲店内全景

Luciaってどんなところ？

ピラティスは、元々リハビリ用に作られたエ
クササイズで、子どもから高齢者まで誰でも行
いやすいのが特徴です。身体のバランスを整え
たり姿勢を改善したり、キレイな身体づくりに
抜群の効果を発揮します。

ピラティスってどんなもの？

マンツーマンで確実に成果を出したい方にオ
ススメのプライベートレッスン、少人数制で気
軽に始めたい方にオススメのグループレッスン、
他にはご家族やご友人と、好きな時間にレッス
ンを受けることができるオーダーレッスンや初
心者の方向けに体験レッスンもしております。

どんなレッスンをされていますか？

2020 年にオープンして 2 年が経ちました。
スタジオレッスンだけではなく、出張ピラティ
スやイベントなど少しずつピラティスが広まる
ようできることをやっていきたいと思います。

今後の展望は？

中学生から 70 代の方まで幅広い年齢層の方
にご利用いただいております。女性の利用者が
多いですが、ご夫婦で通われるなど男性の利用
者もおられます。

どんな方が利用されていますか？

ぼくも体験レ
ッスン

してきました
！

個人スタジオだからこそできる

ピラティス＆ボディメイク

Lucia

富田　大介
守山市梅田町2-1セルバ1F
（守山駅西口ロータリー）
090-7755-6584
https://p-studio-
lucia.com/

所
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守山駅直結でアクセス抜群！
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さん。

使い方は数百通
り☆

あすのたね
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 【お問い合わせ】守山商工会議所
 中小企業相談所 指導課まで 
 TEL 582-2425  FAX 582-1551

守山商工会議所活用ガイド

守山市と守山商工会議所は４月1日、昨年12月末で休止していた『３密を避
けた市内飲食店利用推進事業』を再開した。新型コロナウイルス感染拡大によ
り多大な影響を受けている市内飲食店の支援で、3密を避けた取り組みなど感
染症対策を実施する店の利用を促進する。利用客は登録店での店内飲食または
テイクアウト商品の購入で最大25％の割引が受けられ、市は登録店に対しそ
の割引分を助成する。令和４年３月31日現在の登録店舗数は52店、総利用件
数は11,065件。地域経済の活性化を図るため、更なる登録店を募集している。

制作協力／守山市民新聞編集室（ライター 寺田 ・ フォト 太田）

事業に参加「Turu no Omotenashi」
テイクアウトで認知拡大

ランチ営業　新たな副産物となる

支援や補助金　こうして使って！

３密対応飲食店の支援を再開！
守山の経済活性へ

2020年3月 に 守 山 １ 丁 目 の
守山銀座ビルに開業した〝非日
常 ＂ 洋 食 レ ス ト ラ ン「Turu no 
Omotenashi」も同事業に参加
している。オーナーの今鶴博さ
ん（写真左）は「守山市の手厚い
支援は、とてもありがたい」と

事業再開を喜ぶ。昨年はこの支援により、売上が
約６％増。この事業が一旦休止する直前（昨年12
月）のテイクアウト利用は売上の10％を占め、手
応えを感じていた。再開して１週間、今のところ
毎日効果が出ているという。
「守山を食で豊かにしたい」。大阪で育った今鶴さ

んは、治安や教育環境など守山の住み心地の良さに
魅了され、ここに持ち家を建てて16年。〝ワイン片
手に記念日を祝う＂ような非日常的サービスを提供
したいと、当初ワインバーにこだわり構想5年がか
りで開業した。間もなく緊急事態宣言が全国に発令
され、今鶴さんはすぐにテイクアウト事業に取り組
んだ。家飲みワインに合うオードブル3種を商品に
してチラシを作り、毎日自転車でポスティングする
などコロナ禍でできた時間をお店の広報活動に充て
た。功を奏し店の認知度も上がった。「テイクアウ
トで耐えたお店です」と今鶴さんは笑顔で振り返る。

さらにコロナ禍を乗り切る対策として、お酒だけ
にこだわらず昨年1月からランチタイムの営業を開
始。ファミリー層を含め、誰でも気軽に入れる店に
するため思案を重ねた。ワインバーとしてだけでな
く、今ではレストランとしての来客も増え、昼・夜
のニーズに応える店舗になったと実感している。

営業時間、定休日、商品のラインナップなど、しっ
かり見直すことで、「厳しいと言われる飲食店業界
でもまだまだ売上は作れる！」と力強く語る。「超繁
盛店を目指すという高い目標を掲げ、それに追いつ
くよう気張っていくのが自分スタイルなんです」。

守山商工会議所には開業してまもなく入会した。
今鶴さんはそのサポートで小規模事業者持続化補助
金も採択され、HP作成など販促に活用した。さら
に今度は個室を作りたいと、店内改装を目的に同
補助金２度目のチャレンジ中。「商工会議所はもち
ろん、野菜を提供してくれる農家さんなど、人との
つながりが活路になるのが守山」。商工会議所の支
援を活用し、常に前向きに先を見据える「Turu no 
Omotenashi」。守山で飲む、食べる…「もっと地
元を楽しんで！」と今鶴さんは声を大にして言う。

Turu no Omotenashi

〒524-0022
守山市守山1-5-10 守山銀座105
Ｔ Ｅ Ｌ：077-596-5774
予約専用：050-5456-9118
定休日 毎週日曜日および、
         毎月第1、第3月曜日  

▲「飲食店全体で守山を盛り上げて
いきたい」と今鶴さん

日常とはひと味違った食体験が楽しめるスタイリッシュな店内

あすのたね
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定 価： 1,430円(税込)　判型：四六判　頁数：192頁
ISBN：9784835646466   出版社：ぴあ

  ジェイソン流お金の増やし方

内容紹介：
お笑い芸人兼IT企業役員として活躍している厚切りジェイソン氏が15年に渡る自

らの投資経験を元に、「Why!?」と思わず大声を出してしまうほど驚くほど簡単に資
産が増える方法を丁寧にわかりやすく説明。

コンビニは原則使わない、ペットボトルの飲み物は飲まない、などといった誰に
でもできる支出の減らし方から初心者が投資をするときに知っておくべきこととや
投資信託の始め方まで、全くの投資初心者から、とりあえず始めたけれどいつまで
やればいいの？という疑問が芽生えた方にもお勧めできる一冊です。

少しでも今よりお金を増やしたい、豊かな生活を送りたいけど、どうしたらよい
かわからないという方はぜひ一度読んでみてください。
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